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OBIETTIVO: agevolare l'accesso alla giustizia

PRINCIPI GUIDA:

- semplicita, STRUMENTO
PRESCELTO:
modulistica

- proporzionalita, standardizzata

- rapidita,

- uniformita
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Modulistica predefinita affidata alla compilazione

dell’attore, del convenuto e del Giudice.

DOVE TROVARLA?

E allegata al Regolamento, reperibile su https://eur-

lex.europa.eu, nonché su https://e-justice.europa.eu
che consente la compilazione on line del modulo e la

traduzione automatica nella lingua prescelta.


https://eur-lex.europa.eu/
https://eur-lex.europa.eu/
https://e-justice.europa.eu/
https://e-justice.europa.eu/
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Controversie di modesta entita

Il procedimento europeo per controversie di modesta entita intende semplificare e accelerare il recupero

di crediti transfrontalieri non superiori a 5000 euro.

Il & procedimento europeo per controversie di modesta entita costituisce per le parti un'alternativa
ai procedimenti previsti dalla normativa vigente negli Stati membri. La sentenza emessa nell'ambito
del procedimento europeo per le controversie di modesta entita & riconosciuta ed eseguita in un
altro Stato membro senza che sia necessaria una dichiarazione di esecutivit e senza che sia
possibile opporsi al suo riconoscimento,

Sono stati elaborati moduli standard per il procedimento per controversie di modesta entita e sono
disponibili qui in tutte le lingue. Per dare awvio al procedimento occorre compilare il *modulo A", Ad
@550 vanno allegati tutti | documenti ritenuti pertinenti, come ricevute, fatture ecec.

Il modulo A deve essere inviato all'crgano giurisdizionale competente. Ricevuto il modulo di richiesta, I'organo
giurisdizionale deve compilare la parte del *modulo di replica”. Entro 14 giorni dal ricevimento del modulo di domanda,
['organo giurisdizionale dovrebbe trasmetterne copia, unitamente al modulo di replica, al convenuto. Il convenuto deve
rispondere entro 30 giomi, compilando la relativa parte del modulo di replica. Entro 14 giorni l'autorita giudiziaria deve
inviare all'attore copia dell'eventuale replica.

Entro 30 giorni dal ricevimento dell'{eventuale) replica del convenuto, I'organo giurisdizionale deve emettere una
sentenza sulla controversia di modesta entita o richiedere ulteriori informazioni in forma scritta da ciascuna delle parti,
ovvero ordinare la comparizione delle parti ad un’udienza. In caso di udienza non & necessario essere rappresentati da
un avvocato e se il giudice dispone di apparecchiature adeguate I'audizione va effettuata mediante videoconferenza o
teleconferenza.

Il certificato rilasciato dall'organa giurisdizionale (che deve eventualmente essere tradotto nella lingua dell’altro Stato
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Informazioni nazionali e moduli online concernenti il regolamento n. B61/2007.

Diritto
Giurisprudenza

Sistemi giudiziari

Professioni legali e reti giudiziarie ik
Il &' regalamento (CE) n. 861/2007 del Parlamento europeo e del Consiglio, dell"11 luglio 2007, che istituisce un procedimento europeo per
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Glossari e terminologia

le controversie di modesta entita mira a migliorare e semplificare le precedure nelle controversie eivili e eommerciali il eui valore non
supera i 5000 euro.

Il regolamento si applica a tutti gli Stati membri dell'Unione europea, ad eccezione della Danimarca.

Il procedimento europeo per le controversie di medesta entita funziona in base a moduli standard e si svolge per iscritto, a mene che il
fribunale non ritenga necessaria un‘audizione.

Sono anche fissati termini sia per le parti che per il tribunale, in mode da accelerare l'iter.

Il regolamento prevede quattro moduli standard.

Per ulteriori informazioni, consultare la pagina dedicata alle controversie di modesta entita.
Allegati correlati

Si prega df notare che la guida terra in considerazione | cambiamenti che si applicano a decorrere dal 14 luglio 2017. Essa fornisce
comunque informazioni uili e chiarimenti, ma durante la lettura si dovrebbe fare riferimento alle modifiche del regolamento (CE)
n. B61/2007, che istituisce un procedimento europeo per le controversie of modesta entita

Guida pratica allapplicazione del procediments europeo per le controversie di modesta entita ) (1295 Kb) [it]

Per compilare un modulo online, cliceare sul link corrispendente qui di seguito. Se esiste un modulo parzialmente compilato e salvato come
bozza, & possibile caricarlo cliccando su "Carica bozza".

Scaricare un

Compilare un medule enline
maodulo vuoto

[## Modulo A- Modulo di domanda A

2 Modulo B - Richiesta dell'organo giurisdizionale di completare elo rettificare il modulo di =,
domanda -

[## Modulo € - Modulo di replica

@ Modulo D - Certificato riguardante una sentenza nell’ambito del procedimento europeo per le
controversie di modesta entitd o una transazione giudiziaria

Inviia il
modulo in
bianco per e-
mail
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2. Attore

In quasta sazione I'atiore deve fornire informazioni su sa stesso e, se dal caso, sul suc rappresantante. Si noti che non & obbligatoric essere rappresentati da
un avvocato o da un aliro professionista del settore lagale.

I alcuni paesi potrebibe non essere sufficiente fomire asclusivamenta una casella postake come indirizzo, ed & quindi necessano indudere, oitra al codica
postale, anche la via & i| numeara civico. Linosservanza di guesta disposizione pud compromettere la notificazione elo comunicaziona del documento.

Sotio «Altro si possono inserine informazioni che consentono di identificaria, ad esempio Sua data di nascita, professicne. pasiziona nella societa interessata.
numero d'identificazione personale ed il codice di registrazione dellimpresa in alcuni Stati membri.

Se wi & pid di un attore, aggiungere dei fogli.

~  Ricorrente

2. Estremi identificativi dallattore

2.1. Ragione socale o nome dalia | |
societa o dell'organizzazione

Cognome : | |

Nome : | |

2.2, Numero di identificazione personale
o di passaporto/numero di
registrazione(*) :

Se si dispone di un numero d'identificazione personale fomito dalle autorita di uno
Stato membra sarebbe utile indicarie. Se non si dispone di tale numero, sarebbe wtile
fomire il numero del passeporto o di un documento di identitd, ove disponibde. Se &
agisce per conto di una persona giuridica o di un soggetto avente capacita guridica,
sarebbe utile formire un numero di registrazions pertinents.

2.3 Via e numero civico/casella postale © | |

24 CAF: * | |
Citta : i| |
25. Pagse: + [ Selezionare ¢

2.6. Telefona : | |

2.7. Indirizzo di posta elettronica : | |

2.8. Eventuale rappresentante dell'atiore [
2 sui estremi:

"
e

2.9, Altro:

A

Per aggiungere un'alira parte /o rappresentants, cliceare sulla casella comispondente alle parti associate efo ai koro rappresentanti. E possibile aggiungere fino
a 20 partirappresentant.
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3. Corvenuto
In questa sezione devono essera fomite informazioni sul convenuto e, se noto, sul suo rappresantente. Si noti che non & obbligatorio essere rappresentati da un
avvocato o da un altro profeasionista del setiore lagake.
In alcuni paesi pud non essera sufficienta indicare come indirizzo soltanto una casella postale e vanno pertanto aggiunnt, offre a un codice postale. anche la via
e il numero civico. || mancato rispetio di quasta disposiziona pud comprometiere la notificazione efo comunicazione del documento.
Satin «Altros si possono insedire informazioni che consantono di identificars la persona, ad esempio data di nascits, professiona, posizione nella societa
interessata, numero d'identificazione personale, codica di registrazions dellimpresa in alcuni Steti membri. Se vi @ pid di un convenuto, aggiungere dei fogli.
3. Estremi identificativi del convenuto

- Convenuto

3.1. Ragione sodale o nome della | |
societa o dell'organizzazione :

Cogrome : | |

Mome | |

3.2. Numero di identificazione personale

o di passaparto | numero di
registrazione :

Se si & a conoscenza di un numero d'identificazione personale attribuito al convenuto
dalle autoritd di uno Stato membro sarebbe utile indicaro. In alternativa o in aggiunta,
sarebbe utile fomire il numero del passaporto o di un docurmento di identita del
convenuta, ove disponibile. Se il convenuto & una pareona giuridica o un soggetto
evente capacita giuridica, sarebbe utile fomire un numero di registrazions pertinents,
ove noto.

1.3. Via & numero civicofcasella postale = 4 l |

3.4, CAP: *l |
Citta : *l |
15. Paese: * [ selezionare ¢l

1.6. Telefona : | |

3.7, Indirizzo di posta elettronica : | |

1.8. Rappresentante del convenuto, se [ =]
notg, & suai estremi;

3.9, Altro:

)

Per aggiungere un'alira parte /o rappresentante, cliccare sulla casella comispondente alle parti associate alo ai loro rappresentanti. £ possibile aggungers fino
a 20 part/rapprasentanti.
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L'uso di moduli dinamiei in pill schede degli stessi browser non & supportato e pud causare |a corruzione dei dati.

4. Competenza giurisdizionale

La domanda deve essere presentata all'organo giurisdizionale competente. Esso dev'essere competente ai sensi del regolamento (CE) n. 1215/2012 del Parlamento europeo e del
Consiglio.

Mella presente sezione & riportato un elenco non esaustivo dei possibili motivi della competenza giurisdizionale.

Ultericri informazioni sulle norme in materia di competenza sono disponibili &' qui.

4. In base a quali motivi ritiene competente I'organo giurisdizicnale? *
4,1. Domicilio del convenuto 0
4.2. Domicilio del consumatore 0

4.3. Domicilio del contraente, 0
dell'assicurato o del benefidario in -
materia di assicurazioni

4.4, Luogo di esecuzione &
dell'obbligazione dedotta in giudizio =

4.5. Luogo in cui & avvenuto l'evento 0
dannoso -

4.6. Luogo in cui & situato il bene 0
immobile -

4.7. Organo giurisdizionale concordato O
dalle parti -

4.8. Altro (precisare) 0

Rimettere il modulo in bianco
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5. Carattere transfrontaliero della controversia

Per poter ricorre al procedimento europeo per le controversie di modesta entitd, la controversia deve avere carattere transfrontaliero: per essere definita tale & necessario che
almeno una delle parti abbia domicilio o residenza abituale in uno Stato membro diverso da quello dell'organo giurisdizionale.

5.1. Paese in cui I'attore ha il domicilio o la : sl
residenza abituale : * [ s ']
5.2. Paese in cui il convenuto ha il domicilio o la N sl
residenza abituale : * [ Il ']

5.3. Stato membro dell’'organo giurisdizionale : * [ Italia

6. Informazioni bancarie (facoltative)

6.1. Come intende pagare le spese di domanda?

Mella sottosezione 6.1. I'atiore pud indicare come intende pagare la tassa di domanda. Va ricordato che presso 'organo giurisdizionale cui viene spedita la domanda potrebbero non essere
disponibili tutti | metodi e si raccomanda di verificare quali siano accettati. A tal fine & possibile contattare 'organo giurisdizionale interessato o verificare le informazioni fornite dallo Stato
membro interessato e pubblicate sul sito web dell'atlante giudiziario europeo in materia civile @ commerciale, disponibili sul portale europec della giustizia elettronica all'indirizzo: &
hitps:/fe-justice. europa.eu/content_small_claims-354-it do?init=true. E ugualmente possibile trovare maggiori informazioni circa I'mporto delle spese di giudizio che dovranno essere
comisposte. Qualora I'attore scelga il pagamento con carta di credito o autorizzi I'organo giurisdizionale a prelevare importo dal proprio conto comente, & necessario che indichi le
informazioni opportune relative alla carta di credito o al conto bancaric nell'appendice del presente modulo. L'appendice & ufilizzata solo per comunicare le informazioni necessarie
all'organc giurisdizicnale e non sara trasmessa al convenuto. Qualora Mattore scelga il pagamento con carta di credito o autorizzi I'organo giurisdizionale a prelevare I'importo dal propric

conto comente, & necessario che indichi le informazioni opportune relative alla carta di credito o al conto bancario nelfappendice del presente modulo. L'appendice & utilizzata solo per
comunicare le informazioni necessarie all'organo giurisdizionale & non sara trasmessa al convenuto.

(_Con bonifico bancario
(_Con carta di credito
(_Addebito diretto sul conto corrente

(_Altro (precisare)

6.2. Su quale conto desid cheilc paghi I'importo richiesto o aggiudicato?

Mella sottosezione 6.2 attore ha la possibilita di indicare la medalitd con cui desidera ricevere il pagamento da parte del convenute, ad esempio qualora quest'uliimo desideri pagare
immediatamente, prima ancora che sia emessa la sentenza. Se la modalita prescelta & il bonifico bancario occome indicare le necessarie informazioni bancarie.

6.2.1. Titolare del conto : [ l

6.2.2. Denominazione della banca, BIC o altro [ l

codice bancario pertinente :
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7. Controversia

Campo di applicazione; si rammenta che il procedimento europeo per le controversie di modesta entitad ha un campo di applicazione limitato. Esso non si applica alle
controversie di valore superiore a 5 000 EUR, né a quelle elencate all'articolo 2 del regolamento (CE) n. 861/2007 del Parlamento europeo e del Consiglio, che istituisce un
procedimento europeo per le controversie di modesta entitd. Qualora la domanda riguardi un‘azione che non rientra nel campo d'applicazione di detto regolamento, a norma
dell'articolo 2, il procedimento prosegue dinanzi all‘organo giurisdizionale competente secondo le norme di procedura civile ordinaria. Se in tal caso I'attore non desidera
proseguire il procedimento, dovrebbe ritirare la domanda.

Controversia avente ad oggetto somme df danaro o di altro tipo: I'attore dovrebbe indicare se intende chiedere il pagamento di una somma di denaro efo qualcos'altro
({controversia non avente ad oggetto somme di denaro), ad esempio la fornitura di beni, e completare, rispettivamente, la sottosezione 7.1. e/o la sottosezione 7.2, In caso di
controversia avente oggetto diverso dal denaro, il valore stimato della controversia va indicato alla sottosezione 7.2. In caso di controversia non avente ad oggetto somme di
denaro, I'attore dovrebbe indicare I'eventuale esistenza di una domanda di risarcimento secondaria, gualora non fosse possibile dar seguito a quella principale.

Se si intende chiedere il pagamento delle spese processuali (ad esempio spese di traduzione, onorari degli avvocati, spese di notificazione ef/o comunicazione degli atti, ecc.),
occorre precisarlo alla sottosezione 7.3. 5i noti che le norme relative alle spese che gli organi giurisdizionali possono riconoscere variano da uno State membro ad un altro.

Se si intende chiedere la corresponsione di interessi contrattuali, ad esempio su un prestito, indicarne il tasso e la decorrenza. Qualora la domanda venga accolta, I'organo
giurisdizionale pud accordare interessi legali sulla stessa. Precisare se si intende richiederli e da quale data dovrebbero decorrere.

Se necessario, utilizzare fogli supplementari per descrivere la richiesta, ad esempio, se vengono richiesti diversi pagamenti e gli interessi sono richiesti a decorrere da date
diverse per ciascun pagamento.

7. Oggetto della controversia

7.1. Controversia avente ad oggetto somme di * (IS No

d
enaro Confroversia avente ad oggetto somme di denaro? In questo caso, cliccare "Si"
7.2. Controversia di altro tipo *(51 INo
Controversia di altro tipa? In questo caso, cliccare "SI1".

7.3. Si richiede il pagamento delle spese *(1810 Mo

processuali? -l

7.4. Si richiede la corresponsione di interessi? * (1510 N

7.5. Si richiede la corresponsione di interessi * ()81 No

sulle spese?
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Mella scttosezione B.1 formire una breve descrizione dell'oggetto della domanda.
Mella scttosezione B.2 fornire una descrizione dei pertinenti elementi di prova; potrebbe trattarsi ad esempio di prove scritte (come un contratto, una ricevuta ecc.) o di prove testimoniali
orali o scritte. Precisare per ciascun elemento di prova | punti della domanda a sostegno dei quali & addotto.

Se lo epazio & insufficiente, aggiungere altri fogli.

8. Dettagli della controversia

8.1, Precisare | motivi della domanda, ad
esempio cosa & successo, dove e quando :

8.2. Descrivere le prove che intende presentare a sostegno della domanda e precisare a guali punti della controversia si riferiscono. Se del caso, allegare | documenti
giustificativi pertinenti.
8.2.1. Prove saritte *OSIONo

8.2.2. Prova per testimoni *()81O)Ne

8.2.3. Altro * 'C;' 5 C:' No
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9. Udienza
Si rammenta che il procedimento europeo per le controversie di modesta entita si svolge in forma scritta. Tuttavia, 'organo giurisdizionale pud decidere di procedere ad un'udienza se ritiene
che non sia possibile emettere la sentenza sulla base delle prove scritte. E tuttavia possibile richiedere, con il presente modulo o in una fase successiva, un'udienza. L'organo giurisdizionale
pud rigettare tale richiesta se ritiene che, tenuto conto delle circostanze del caso, un'udienza sia superflua per I'equa trattazione del procedimento. L'udienza dovrebbe essere effettuata
tramite opportuni mezzi di comunicazione a distanza, come la videoconferenza o teleconferenza, a condizione che siano a disposizione dell'autorita giudiziaria. Se la persona da sentire &
domiciliata in uno Stato membro diverso da quello dell'organo giurisdizionale adito, & organizzata un’udienza mediante tecnologie di comunicazione a distanza, avvalendosi delle procedure
di cui al regolamento (CE) n. 1206/2001 del Consiglio (B https:fe-justice.europa.ew'content_taking_of evidence-T&-it.do?init=true).
Tuttavia, I'organo giurisdizionale pud stabilire la necessita della presenza fisica delle persone convocate per l'udienza. E possibile indicare le proprie preferenze al giudice, tenendo presente
che, se si chiede di essere fisicamente presenti all'udienza, il recupero di eventuali spese sostenute in relazione a tale presenza @ soggetto alle disposizioni dell’articolo 16 del regolamento
(CE) n. B61/2007, che istituisce un procedimento europeo per le controversie di modesta entita. L'articolo prevede che l'organo giurisdizionale non riconosca alla parte vincente spese

superflue sostenute o spese sproporzionate rispetto al valore della controversia.

9.1. Desidera che venga fissata un'udienza? * (810 No
9.2 Se l'autoritd giudiziaria decide di tenere * (IS0 No
un‘udienza, si desidera essere fisicamente G810
presenti?

10. Notifica 0 comunicazione degli atti e comunicazione con I'organo giurisdizionale

Gli atti procedurali, come la domanda dell'attore, la replica del convenuto, eventuali domande riconvenzionali e la sentenza, possono essere notificati o comunicati alle parti per posta o per
via elettronica, se l'organo giurizdizionale ha tecnicamente a disposizione tali mezzi e se questi sono ammissibili conformemente al diritto processuale dello Stato membro in cui si svolge il
procedimento. Se gli atti devono essere notificati o comunicati in uno Stato membro diverso da quello in cui si svolge il procedimento, & necessario che siano osservate anche le norme
procedurali dello Stato membro in cui & effetiuata la nofifica’comunicazione. | mezzi eletironici possono essere utilizzati anche per alire comunicazioni scritte (come una richiesta di
partecipazione a un'udienza). | mezzi eletironici possono essere utilizzati soltanto se il destinataric ne ha espressamente autorizzato 'uso in anticipo o se egli & giuridicamente tenuto ad
accettare la notifica elo altra comunicazione scritta del'organo givrisdizionale in forma elettronica, in conformita con le norme procedurali dello Stato membro in cui ha il domicilio. Per
verificare la disponibilith & 'ammissibilita dei mezzi elettronici per la notifica e/o comunicazione negli Stati membri cccorre verificare le informazioni sul portale europeo della giustizia

elettronica allindirizzo:& hitps:i/e-justice.europa.ewcontent_small_claims-354-it.doFinit=true

10.1. Acconsente all'uso dei mezzi di R
comunicazione elettronici per la notifica efo * @R @iNe
comunicazione della replica del convenuto, di

eventuali domande riconvenzionali e della

sentenza?

10.2. Acconsente all'uso di mezzi di % ()51 No
comunicazione elettronici per ricevere OsI0
comunicazioni scritte diverse dai documenti di

cui al punto 10.17
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11. Certificato

Una sentenza emessa in uno Stato membro in esito a un procedimento eurcpeo per le controversie di modesta entitd pud essere riconosciuta ed eseguita in un aliro Stato membro. Qualora
si intenda chiedeme il riconoscimento & 'esecuzione in uno Stato membro diverso da quelle dell'organc giurisdizionale, & possibile richiedera con il presents modula che I'organo
giurisdizionale, una volta emessa una sentenza a proprio favore, rilasci un ceriificato ad essa relativo.

11.1 5i chiede all'organo giurisdizionale di * ()81 INo
rilasciare un certificato relativo alla sentenza? 0810
11.2 5i chiede all'organo giurisdizionale di [ Salezi .]
A & - o 2 g onare
rilasciare un certificato in una lingua diversa il
dalla Iingua del procedimento giuri;dizlgnale’ in Su richiesta, l'organo giurisdizionale pud fomire il certificato in un'altra lingua, utilizzando | moduli
particolare: dinamici disponibili attraverso il portale europeo della giustizia elettronica. Cié pud essere utile
all'esecuzione della sentenza in un altro State membro. Si prega di notare che l'ergane giurisdizionale
non & tenuto a fomire una traduzione o una traslitterazione del testo inserito nei campi di testo libero
del certificato.
12. Data e firma
Apporre il nome in caratteri chiari, firmare e datare in calce alla domanda.
12, Data e firma

L'organo giurisdizionale & invitato ad emettere una sentenza contro il convenuto sulla base della presente domanda.
Dichiaro che le informazioni riporiate sono, a mia conoscenza, veritiere e fornite in buona fede.

Fatto a : *[

giorna: anno:

mese:
Data: + @ [W] v

Mome e firma : *[
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Organo giurisdizionale

Sezione in cui cceorre fornire informazioni sull’organo giurisdizionale cui i inclira la domanda. Nella scelta dell'organo giurisdizionale occorrere tener conto dei motivi della competenza
giurisdizionale. Mella sezione 4 & riportato un elenco non esaustivo dei possibill motivi della competenza giurisdizionale. E possibile utiizzare 'apposita funzione di ricerca, disponibile sul
portale eurcpeo della giustizia elettronica, per trovare le informazioni dettagliate {indirizzo, numero di telefono ecc.) sull'organo competente:

" hiips.ie-justice. europa.euicontent_small_claims-354-it. do?init=true

1. Dinanzi a quale organo giurisdizionale inoltra |2 domanda?

1.1 Passe: * [ 1l ¢]v

1.2. Denominazione : * [ Giudica di Pace di NAPOLT l"

1.3. Via e numero civico/casella postale: - [ Via Foria ex caserma Garibaldi (civile)Centro direzionale primo letto (penale) ]v’

1.4 codice postale : | 80100 |v

1.5 Citta : [ NAPOLI l"’
Modulo PDF

Selezionare la lingua in cui si vuole creare il
modulo pdf:

ar
oot

* [ Selezionare una lingua
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PUNTI DI FORZA DEL RICORSO ALLA
MODULISTICA STANDARDIZZATA NELL'ESCP

- procedura accessibile a tutti che non richiede
l'assistenza di un legale

- procedura guidata, semplificata, rapida

- uniformita sul territorio europeo

v

- immediata comprensione degli atti di controparte e
del provvedimento finale
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CRITICITA (ATTUALI

Attualmente esistenti ma risolvibili: non sono insite
nella scelta del ricorso alla modulistica standardizzata

ma attengono alla sua applicazione pratica, oggi.

Rilevate dallo studio della procedura ed emerse dalle
interviste agli stakeholders (giudici, avvocati, esperti di
ESCP) raccolte nell'ambito del progetto SCAN -
SMALL CLAIMS ANALYSIS NET.
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Premessa:

Nell’ESCP non e richiesta l'assistenza di un legale. Per
comprendere le criticita e necessario calarsi nei panni
del cittadino - non giurista, non operatore del diritto -
che da solo decide di attivare la procedura, basandosi

sul contenuto del Regolamento e sulla procedura

guidata di cui al sito https://e-justice.europa.eu.



https://e-justice.europa.eu/
https://e-justice.europa.eu/
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* DIFFICILE INDIVIDUAZIONE DEL GIUDICE
COMPETENTE

- rispetto al foro competente nel territorio dell'UE: e lasciata
all’attore la selezione dello Stato Membro in cui attivare la
procedura. Presuppone la conoscenza delle norme
dell'Unione che regolano la competenza giurisdizionale:
informazioni non facilmente reperibili per il cittadino
comune;

- rispetto all'Organo Giudiziario da adire: e lasciata all’attore
la selezione dell’ Autorita Giudiziaria da adire all’'interno dello
Stato membro (al punto 4 del modulo l'attore deve anche
indicare i motivi della scelta). La competenza per materia o
per valore e definita dalle norme interne, comunicate dagli
Stati membri ai sensi dell’art. 25 lett.a): informazioni non
immediatamente conoscibili dal cittadino comune che si
accosta alla procedura:
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* NECESSARIA CONOSCENZA DELLE LINGUE

Il modulo va presentato in una delle lingue ammesse ai sensi
dell’art. 25 lett. i) dallo Stato membro in cui attivare la
procedura.

La procedura guidata di compilazione on line consente la
traduzione automatica delle parti fisse del modulo ma non della
parte mobile contenente i dettagli della controversia (v. punto 8)
e 1 documenti allegati fondamentali vanno tradotti.

La lingue attualmente ammesse dagli Stati membri non
favoriscono l'utilizzazione della procedura. Si prenda ad
esempio 1'Italia che ai sensi dell’art. 25 lett. i) ha indicato quale
unica lingua ammessa 1’italiano.
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* INADEGUATEZZA DEI MEZZI DI
COMUNICAZIONE ACCETTATI

L’art. 25 lett. b) richiede che gli Stati membri indichino i
mezzi di comunicazione accettati.

I mezzi di comunicazione attualmente accettati dagli Stati
membri appaiono inidonei a favorire l'utilizzo della
procedura, inadeguati ed anacranostici.

v’ solo deposito cartaceo: Grecia;

v’ solo servizio postale: Francia, Lussemburgo, Regno Unito;

v' deposito cartaceo o servizio postale: Belgio, Bulgaria,
Lettonia, Lituania, Paesi Bassi, Polonia, Svezia, Ungheria;

v’ posta elettronica ma necessariamente ad opera di un
difensore: Austria e Italia (solo Tribunale);

v’ posta elettronica ma soltanto previa autorizzazione o
accesso ad una piattaforma locale: Slovenia e Slovacchia
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* INADEGUATEZZA DEGLI STRUMENTI A
DISPOSIZIONE DEGLI ORGANI GIUDIZIARI PER
LE UDIENZE A DISTANZA

In Italia gli Uffici dei Giudici di Pace e anche alcuni Tribunali
non consentono leffettuazione di udienze a distanza non

disponendo di strumenti di videoconferenza a disposizione dei
Giudici.

* NON CONOSCENZA DELLA PROCEDURA DA
PARTE DEI GIUDICI INTERESSATI

Dalle interviste e emersa l'ignoranza o la scarsa conoscenza
della procedura da parte dei Giudici e dei Giudici di Pace
italiani.
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Scopo del progetto SCAN:

Individuazione delle criticita attuali

|

Analisi

|

Possibili soluzioni

|

Redazione linee guida
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